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Le principal fournisseur de services d’assurances au 
Canada accroît sa présence internationale en faisant 
l’acquisition  d’une firme d’expertise en règlement de 

sinistres spéciaux au Royaume-Uni 
 
Edmonton, Alberta, le 22 mars 2010 – Le plus important fournisseur de services 
d’assurances au Canada, SCM Services d’assurances, a annoncé aujourd’hui l’acquisition 
d’AXIS Adjusters Europe Ltd (Axis), une firme d’expertise en règlement de sinistres 
spéciaux au Royaume-Uni. AXIS deviendra la division européenne de Claimspro/IndemniPro 
à Londres.  Claimspro/IndemniPro est la division d’expertise en règlement de sinistres et 
gestion des réclamations de SCM. Cette acquisition permet aussi un partenariat entre SCM 
et les succursales d’AXIS International dans le monde entier. L’acquisition de cette firme à 
Londres servira de tremplin au plan stratégique de SCM en vue d’une croissance et 
expansion à long terme au Royaume-Uni et sur les marchés internationaux. 
  
Larry Shumka, Président et chef de la direction de SCM Services d’assurances, confirme que 
cette acquisition s’avère une initiative stratégique qui permet à SCM d’améliorer les services 
offerts aux clients qui font affaire avec le Lloyd’s de Londres. Le fait d’avoir une présence 
physique à Londres aidera SCM à consolider les relations pour ce qui est des clients du 
Lloyd’s au Royaume-Uni, mais cela permettra aussi d’offrir des services améliorés aux 
clients du Lloyd’s qui font affaire au Canada. AXIS entretient des relations permanentes 
avec le marché du Lloyd’s et possède une solide réputation comme spécialiste dans le 
créneau des risques spéciaux haut de gamme. 
  
Basée à Londres, Angleterre, AXIS exploite présentement plusieurs bureaux au Royaume-
Uni. Les directeurs administratifs d’AXIS, Alistair Jacob et Norman Mitchell, continueront 
d’occuper des postes de gestion clés. Le partenariat entre AXIS et SCM est idéal, puisqu’il 
aligne les services spécialisés d’AXIS en matière de traitement de réclamations majeures et 
complexes et d’évaluation des risques sur la gamme existante de services d’assurances de 
SCM. L’acquisition placera également AXIS dans une position favorable pour une croissance 
continue, puisque la technologie de pointe de SCM en matière de réclamations profitera 
considérablement aux opérations et aux clients. 
  
«Il s’agit d’une excellente occasion pour lancer les autres services d’assurances d’avant-
garde de SCM sur les marchés européens», ajoute M. Shumka. «Nous constatons une 
demande réelle pour les services que nos sociétés sœurs fournissent ici au Canada et nous 
croyons que nous serons dans une position solide pour lancer ces services une fois que nous 
aurons consolidé notre présence physique au Royaume-Uni. Nous faisons d’excellentes 
affaires avec nos partenaires de Londres et cette initiative est simplement la prochaine 
étape dans nos relations». Les sociétés de SCM, ClaimsPro/IndemniPro, SCM Gestion des 
risques (RMS), SCMTech et Forensic Investigations Canada (FIC), ont présentement accès à 
la base de données la plus importante au pays en matière de données analytiques sur les 
tendances des sinistres, une information qui est très précieuse pour les marchés européens. 
  
SCM est le plus grand fournisseur indépendant au Canada en matière de services de gestion de 
réclamations, de gestion de risques et services connexes. Une technologie innovatrice, un personnel 
compétent et un excellent service à la clientèle sont les traits distinctifs qui permettent à SCM Services 
d’assurances de se démarquer. 
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