TORQUEST PARTNERS INVESTIT DANS SCM Services d’assurances INC.

E OBJET : lettre a I'intention de la clientéle

Je suis fier d'annoncer que TorQuest Partners (TorQuest), un gestionnaire canadien de

U capital d'investissements privés, a effectué un investissement important dans SCM Services
d’assurances (SCM). Linvestissement de TorQuest dans SCM souligne l'appui considérable &

“ I'égard de notre stratégie, des gens qui travaillent avec nous et de notre potentiel.

Il s'agit d'une occasion intéressante de croissance et compte tenu de I'équipe sensationnelle

et de la clientele actuelle, ce partenariat permettra de renforcer notre positionnement

stratégique au pays et & I'étranger.

Il convient également de noter que notre équipe de direction détiendra toujours une
importante participation en capital dans la compagnie. Aucun changement ne sera apporté
a la direction et aux activités de SCM Services d’assurances, IndemniPro, Investigations
Forensic Canada et SCM Gestion des risques.

Le lancement national de « iClarify », notre solution privée d'assurance & pleine valeur, aura
lieu comme prévu.

Nous avons été impressionnés par la connaissance de l'industrie et 'expertise de TorQuest.
Ensemble, nous pourrons diriger la prochaine étape du développement de SCM gréce &
une croissance organique et des acquisitions stratégiques continues, ce qui nous permettra
d'offrir & nos clients des produits et des services supérieurs.

*  SCM compte plus de 110 bureaux au pays et plus de 1 400 employés. Elle est
reconnue pour 'élaboration de technologies de pointe et l'application de ces dernieres
aux processus liés aux assurances, comme le réglement des réclamations, la gestion des
risques et les enquétes.

TorQuest Partners est un gestionnaire canadien de capital d'investissements privés. Avec plus
de 700 millions de dollars en capital de risque sous gestion, TorQuest veut poursuivre ses
investissements dans le marché des petites et moyennes entreprises afin d'augmenter leur
valeur. Elle posséde des investissements dans les produits de grande consommation, les
produits chimiques de spécialité, la technologie de systtme de gestion du trafic et des
entreprises possédant des systémes de gestion de carburant.

Torquest a effectué plusieurs investissements auparavant dans l'industrie des assurances et
des services d'assurance.

Si vous souhaitez obtenir de plus amples renseignements sur cette annonce, n'hésitez pas &
communiquer avec moi.

Veuillez agréer l'expression de mes sentiments dévoués.
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Larry Shumka, FPAA
président et PDG

SCM Insurance Services
780 930-5301

larry.shumka@scm.ca
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